
平成 23年 3月 14日 
 
お客様各位 

北海道システム・サイエンス株式会社 
札幌市北区新川西 2条 1丁目 2番 1号 

 
東北地方太平洋沖地震の影響による業務状況についてのご案内とお詫び 

 
このたびの東北地方太平洋沖地震により被災されました皆様に心よりお見舞い申し上げます。 
 
地震発生後より 3月 13日（日）14時まで、サーバー不具合のためホームページ上にてご注文の受付が
停止し、ご利用の皆様には大変ご迷惑をおかけいたしましたこと、お詫び申し上げます。 
 
弊社では現在札幌本社での製造体制を強化し、札幌・筑波両リサーチセンターにて皆様へ滞りなく製造

できる体制を整えましたので、ご安心して御注文いただけますようお願いいたします。 
お届けにあたり流通網の混乱の影響で納品に遅延が生じる場合がございますことご了承いただけますよ

うお願い申し上げます。 
 
 

記 
製造体制： 
3月 14日現在、弊社では札幌本社にての製造体制を強化し、札幌本社および筑波両リサーチセンターに
て、DNA・RNA製造を行っております。 
 
流通体制： 
配送を依頼しております日通航空様より、下記地区での配送中止、およびその他地区での大幅遅延のご

連絡をいただいております。 
＜配送中止対象エリア＞ 
東北 6県  青森県、秋田県、岩手県、宮城県、山形県、福島県の全域 
茨城県   北茨城市、高萩市、日立市、常陸太田市、大子町、常陸大宮市、那珂市、東海村、 

ひたちなか市、大洗町、鉾田市、鹿嶋市、神栖市、水戸市、城里町、笠間市、茨城町、 
小美玉市、行方市、潮来市 

 
【お問い合わせ】 

0120-613-190（代表） TEL: 011-768-5903 FAX:011-768-5951 
北海道システム・サイエンス株式会社 業務部 業務チーム 

 
以上 


